Svar pa skriftligt sporsmal SSS 128/2026 rd

Svar pa skriftligt sporsmal om att trygga banktjinster for utlandsfin-
landare

Till riksdagens talman

I det syfte som anges i 27 § i riksdagens arbetsordning har Ni, Arade talman, till den minister
som saken géller overséant foljande skriftliga sporsmal SS 128/2026 rd undertecknat av riksdags-
ledamot Sari Sarkomaa /saml:

Vilka atgéarder &mnar regeringen vidta for att frimja att finska medborgare som bor utom-
lands har tillgéng till grundlaggande banktjanster och elektronisk identifiering pa lika vill-
kor och

att problemen med banktjinster for utlandsfinléndare 16ses utan drojsméal?

Som svar pé detta spoérsmal anfor jag foljande:

En rimlig tillgéng till grundlédggande banktjénster &r vésentlig i dagens samhélle for ett smidigt
vardagsliv och ekonomisk verksamhet for savél privatpersoner, foretag som foreningar. Bank-
tjdnsterna kan anses vara nddvindighetstjdnster till sin natur och darfoér har finansministeriets
arbetsgrupp nyligen gjort en bred analys av deras tillgdnglighet och anvindbarhet.

Arbetsgruppen granskade banktjdnsterna med tanke pa savél privatpersoner samt foretag och for-
eningar. Under arbetsgruppens arbete lyftes dven utlandsfinldndarnas utmaningar med banktjins-
ter fram bland annat genom den foredragning som Finland-Samfundets arbetsgrupp holl vid ett
diskussionsmote. [ utredningarna har det framkommit att i synnerhet finldindska medborgare som
bor utanfér EES-omrédet ibland har haft utmaningar med tillgangen till finléndska bankers grund-
laggande banktjénster.

Enligt den nuvarande regleringen som grundar sig pa EU:s direktiv om grundlaggande betalkonto
ska banken tillhandahalla betalkontotjanster pa ett jamlikt och icke-diskriminerande stt till alla
konsumentkunder som é&r lagligt bosatta i en EES-stat. I enlighet med detta ar rétten till grundlég-
gande banktjédnster tydlig for utlandsfinléindare som bor inom EES-omrédet, men situationen &r
krangligare for dem som bor utanfor EES-omrédet. A ena sidan forbjuder den nuvarande regle-
ringen inte bankerna att 6ppna ett betalkonto med grundlaggande funktioner for dem, men & andra
sidan forpliktar regleringen inte heller bankerna att 6ppna grundlidggande banktjénster eller upp-
ratthalla befintliga tjénster.



Detta dmnesomrade &r en komplex helhet, eftersom ordnandet av finldndska banktjinster utanfor
EES-omréadet stoter pa utmaningar bland annat pa grund av att olika lander har olika lagstiftning
géllande bankers koncessioner samt reglering om forhindrande av penningtvétt, som forutsitter
identifiering och kdnnedom om kunden samt att tillgdngarnas ursprung utreds. Enligt bankerna
kan tillhandahallande av tjénster utomlands ocksa forutsitta filialer eller notifikationer, och dess-
utom kan en bank som &r verksam utomlands vara skyldig att i sina kundrelationer ocksa f6lja
den lokala lagstiftningen.

Problemen med att ordna banktjénster for utlandsfinléindare kan ocksa vara ett tecken pd de-ri-
sking-fenomenet, dér finansinstitut i stéllet for att hantera riskerna strévar efter att undvika risken
forknippad med kundrelationen antingen genom att avsluta eller begrénsa affdrsrelationer med
kunder som banken bedémer som hogriskklienter eller till och med hela kundgrupper. Finansin-
spektionen har granskat de-risking-fenomenet i sin temabeddmning och gett tillsynsobjekten re-
kommendationer om hur det riskbaserade forfarandet ska tillimpas. Finansinspektionen konsta-
terar att nekande eller uppségning av kundrelationer kan vara ett tecken pa ineffektiv riskhante-
ring for att forhindra penningtvétt och finansiering av terrorism och f6ljer i sin tillsynsverksamhet
upp huruvida foérfarandena for kundkontroll i bankerna &r &ndamalsenliga och rimliga samt hur
riskbaserad kundkontroll genomfors i praktiken.

Pa det hela taget kan jag konstatera att vi i regeringen har identifierat utlandsfinldndarnas utma-
ningar med banktjénster och elektronisk identifiering, och eventuella 16sningsalternativ har ut-
retts. Syftet med utredningsarbetet &r att kartldgga alternativ for att trygga likabehandlingen av
utlandsfinlédndare.

Helsingfors 20.4.2026

Néringsminister Sakari Puisto
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