Betinkande FvUB 11/2026 rd— RP 28/2026 rd

Forvaltningsutskottet

Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om dndring av rubriken for 9
kap. och av 61 § i tullagen

INLEDNING
Remiss

Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om @ndring av rubriken for 9 kap. och
av 61 § 1 tullagen (RP 28/2026 rd): Arendet har remitterats till forvaltningsutskottet for
betinkande.

Sakkunniga

Utskottet har hort

- lagstiftningsrad Jukka M. Kekkonen, finansministeriet

- konsultativ tjdnsteman Kari Himaéldinen, justitieministeriet
- specialsakkunnig Antti Hastbacka, Tullen.

Skriftligt yttrande har 1dmnats av

- riksdagens justiticombudsmans kansli

- Finlands néringsliv rf

- Finlands Speditions- och Logistikférbund rf.

PROPOSITIONEN

I propositionen foreslds dndringar i tullagens bestimmelser om delgivning. Syftet med
propositionen dr att uppdatera Tullens delgivningsforfarande, sérskilt med beaktande av
digitaliseringen av Tullens verksamhetsmiljo.

Lagen avses trdda i kraft si snart som mojligt.

UTSKOTTETS OVERVAGANDEN

I propositionen foreslas dndringar i bestimmelserna om delgivning i tullagen (304/2016).
Avsikten ar att Tullens delgivningsforfarande ska motsvara den nuvarande digitala omvérlden
och att elektronisk delgivning i fortséttningen ska vara det primira delgivningsséttet ocksé inom
Tullen. Tullen delger arligen cirka 26 miljoner handlingar, av vilka néstan alla (99,88 %) redan nu

Godkénts
3.1
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delges elektroniskt. Unionens tullkodex (EU) nr 953/2013, som fastslogs 2013, forutsitter ett
elektroniskt forfaringssétt, diar alla fortullningar och kop behandlas elektroniskt. Andra 4n
elektroniska metoder for informationsbehandling vid tullverksamhet anvinds endast i sérskilda
situationer. Tullens kundkrets kan beddmas ha rétt bra forméga att anvinda e-tjénster.

Forvaltningsutskottet vilkomnar mélen att 6ka den elektroniska delgivningen. Prioritering av
elektronisk delgivning i myndigheternas verksamhet goér behandlingen av drenden snabbare,
forbattrar informationssdkerheten, minskar den administrativa bordan och minskar
arbetsmomenten. Den foreslagna regleringen dr emellertid forenad med sddana risker som hanfor
sig till tillgodoseendet av kundernas réttsskydd och som maste kunna minimeras. Utskottet anser
det vara viktigt att myndigheternas elektroniska kommunikationskanaler dr sa tydliga och
enhetliga som mojligt. Samtidigt &r det viktigt att se till att det finns tillrickligt med digitalt stod
och andra kanaler for att utritta drenden.

Riksdagen antog i mars 2026 lagstiftning om prioritering av elektronisk delgivning i
myndighetsverksamhet (FvUB 1/2026 rd — RP 124/2025 rd), som innebér att myndigheternas
delgivningar i forsta hand ska séndas elektroniskt till de forvaltningskunder som har mojlighet att
ta emot elektronisk delgivning. Det centrala innehéllet i den lagstiftningen &r sammanfattningsvis
att det i fortsédttningen, med vissa undantag, pd myndighetsinitiativ Oppnas ett konto i
meddelandeformedlingstjansten (Suomi.fi-konto) at en myndig person, ndr han eller hon
identifierar sig i en e-tjénst inom den offentliga forvaltningen. Dérefter kan myndigheterna sdnda
elektroniska delgivningar till kontot i meddelandeférmedlingstjénsten utan personens uttryckliga
samtycke. Delgivningen kan ocksé séndas till myndighetens e-tjénst (t.ex. MittKanta, FPA:s e-
tjanst och MinSkatt) eller till ndgon annan elektronisk adress. Lagstiftningen tradde i kraft den 14
april 2026, det vill séga efter det att den nu aktuella propositionen ldmnades till riksdagen.

Utskottet betonar att delgivningsforfarandet 4r en central del av behandlingen av ett
forvaltningsdrende. Bestdammelser om delgivning av forvaltningsbeslut och andra handlingar
finns i forvaltningslagen (434/2003), dar det bland annat finns allmdnna bestimmelser om
myndigheters delgivningar och om forfarandet vid delgivning. Bestdmmelser om elektronisk
delgivning finns sérskilt i lagen om elektronisk kommunikation i myndigheternas verksamhet
(13/2003, nedan lagen om elektronisk kommunikation), som dr en allmén lag om elektronisk
kommunikation dér det foreskrivs om myndigheternas och deras kunders rittigheter, skyldigheter
och ansvar vid elektronisk kommunikation. De &ndringar som nyligen gjorts i lagen om
elektronisk kommunikation och lagen om forvaltningens gemensamma stodtjanster for e-tjénster
(571/2016, nedan lagen om stddtjénster) gor det pa det sitt som ndmns ovan mdjligt att prioritera
elektronisk delgivning med beaktande av de begransningar som anges 1 lagen.
Forvaltningsutskottet pdpekar att man bor forhalla sig restriktivt till avvikelser fran den allménna
lagstiftning (GrUU 29/2026 rd) och att man bor stridva efter att undvika lagstiftning som
overlappar den allménna lagstiftningen.

Bestdmmelserna i1 forvaltningslagen, lagen om elektronisk kommunikation och lagen om
stodtjanster tillimpas ocksad inom Tullen, alltsa &r den foreslagna regleringen om delgivning i
tullagen speciallagstiftning i1 forhallande till den allménna lagstiftningen. Tullen &r i likhet med
andra dmbetsverk en sddan anvindarorganisation som avses i lagen om stddtjanster och som
anvéinder stodtjanster, det vill sdga Suomi.fi-tjdnster. Ndr en fysisk person anvinder stark
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autentisering nir han eller hon loggar in i Tullens e-tjdnst, Oppnas &t personen pa
myndighetsinitiativ ett konto i meddelandeformedlingstjansten. Med stod av den allminna
lagstiftningen anvénds meddelandeformedlingstjinsten ocksd i Tullens elektroniska
delgivningsforfarande. Av propositionsmotiven framgar att de allménna bestimmelserna om
Oppnande av ett konto i meddelandeférmedlingstjdnsten pd myndighetens initiativ inte till alla
delar géller Tullens kunder, eftersom majoriteten av Tullens kunder &r juridiska personer, sdsom
foretag. Enligt erhéllen utredning behovs det sérskilda bestimmelser om Tullens delgivning
bland annat for att Tullens kunder i sé stor utstrickning som mojligt ska omfattas av elektronisk
delgivning.

Utskottet konstaterar att det centrala syftet med lagstiftningen om prioritering av elektronisk
delgivning har varit att 6ka antalet anvandare av meddelandeformedlingstjansten och darigenom
uppnd betydande besparingar. Som utskottet konstaterat ovan anvénds elektronisk delgivning
redan nu i mycket stor utstrickning inom Tullen. I forhallande till det totala antalet &drenden ar
antalet delgivningar som Tullen utfér per brev mycket litet (ca 30 500/ar) och postkostnaderna
ligger pa cirka 320 000 euro pa arsniva. Antalet delgivningar per brev berdknas minska med cirka
20 procent i och med de foreslagna dndringarna, vilket innebér en arlig besparing pa cirka 60 000
euro. Kostnaderna for reformen av Tullens informationssystem berdknas uppga till 360 000 euro.
Antalet drenden som behandlas hos Tullen har 6kat betydligt under de senaste aren och véntas
fortsétta 6ka under den nérmaste framtiden. Dérfor bor delgivningsforfarandet vara s smidigt
som mojligt.

Enligt erhéllen utredning ar informationssystemldsningen i Tullens e-tjénst drendespecifik och
dérfor kan uppgifter om kunden inte lagras i tjansten sé att de automatiskt finns tillgéngliga i
systemet ocksé for kundens kommande drenden. Det betyder enligt utskottets uppgifter att inte
heller en elektronisk adress som kunden uppgett kan lagras i systemet for eventuella framtida
drenden som kunden skoter i tjédnsten. Av samma orsak méste kunden separat vid varje drende
végra elektronisk delgivning, vilket inte till alla delar kan anses dndamaélsenligt. Ett konto i
meddelandeformedlingstjénsten stidngs enligt lagen om stddtjdnster pa kundens begéran och
Oppnas pa nytt nér ett ar har forflutit fran att kontot stdngdes, om anvindaren efter det utrittar
drenden i ndgon myndighets e-tjdnst. Regleringslosningen for Tullen avviker till denna del ocksé
fran bestdimmelserna om delgivning inom Skatteforvaltningen (GrUU 60/2025 rd). Behovet av
sérskilda bestimmelser om Tullen beror delvis pa en 16sning for informationssystem som baserar
sig pé kraven i EU:s tullagstiftning.

Sakkunniga har papekat att de foreslagna bestimmelserna i 61 § i tullagen delvis dverlappar den
ovan ndmnda allménna lagstiftningen om prioritering av elektronisk delgivning och annan allméin
lagstiftning. Dessutom kan den helhet som den allmédnna lagstiftningen och den foreslagna
speciallagstiftningen utgdr vara svarbegriplig ur forvaltningskundernas synvinkel.
Forvaltningsutskottet anser det vara ytterst viktigt att bestimmelserna om elektronisk delgivning
ar sa tydliga och konsekventa som mdjligt. Att delgivningsforfarandet fungerar pa tillborligt sétt
ar av central betydelse for tillgodoseendet av forvaltningskundernas réttsskydd. Ocksé
myndigheternas informationssystem bor utvecklas sé att de mojliggor elektronisk delgivning pé
ett s& enhetligt sitt som mdjligt. Utskottet foreslar dndringar i lagforslaget for att fortydliga
sérskilt dess forhallande till den allménna lagstiftningen. Utskottet tillstyrker lagforslaget, men
med foljande éndringar.
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DETALJMOTIVERING

61 §. Delgivning. Av specialmotiveringen framgar att till den del som inget annat foreskrivs i
paragrafen tillimpas det som foreskrivs i1 forvaltningslagen och lagen om elektronisk
kommunikation eller EU:s tullagstiftning pa det forfarande som ska iakttas vid delgivning av
beslut som fattats om Tullens forvaltningsdrenden och 6vriga handlingar som ska delges.
Forvaltningsutskottet foreslar att paragrafen dndras si att bestimmelser som Overlappar den
allménna lagstiftningen stryks och att forhallandet till den allménna lagstiftningen fortydligas i
fraga om de bestdimmelser som kompletterar eller avviker fran den allménna lagstiftningen. Det
innebér dndringar i de foreslagna 2, 4 och 7 mom. Samtidigt foreslér utskottet att bestimmelserna
i det foreslagna 3 mom. stryks, eftersom de Overlappar bestimmelserna i 19 b § i lagen om
elektronisk kommunikation. Efter de dndringar som utskottet foreslar innehéller paragrafen sju
moment istéllet for atta som i propositionen.

Enligt det 2 mom. som foreslés i propositionen kan Tullen i Tullens e-tjanst delge i 1 mom.
avsedda samt andra beslut och handlingar elektroniskt, om Tullens kund 1) har anhéngiggjort
drendet i Tullens e-tjénst, 2) i ett drende som har anhidngiggjorts av Tullen har gett Tullen en
elektronisk adress for séndande av en notifikation om delgivningen, eller 3) dr anvidndare av en
meddelandeformedlingstjanst. I 2 mom. foreskrivs med andra ord om de forutsdttningar under
vilka Tullens alla beslut och handlingar kan delges elektroniskt i Tullens e-tjénst. Elektronisk
delgivning forutsétter inte kundens samtycke. Avsikten har varit att klart och tydligt féreskriva
om forutsittningarna for elektronisk delgivning och komplettera den allménna lagstiftningen.
Syftet dr att i s& stor utstrickning som mdjligt mojliggora elektronisk delgivning for Tullens alla
kunder, savil person- som foretagskunder.

Enligt 19 § 1 mom. i lagen om elektronisk kommunikation far en myndighet delge en handling
som elektroniskt meddelande till en delgivningsadress som avses i 18 § 2 mom., det vill sidga i
meddelandeformedlingstjansten, en elektronisk tjanst eller till en annan elektronisk adress som
mottagaren av delgivningen har uppgett som sin kontaktuppgift. Bestdimmelserna mojliggor
elektronisk delgivning i Tullens e-tjdnst. Den foreslagna paragrafens 2 mom. 2 och 3 punkten
Overlappar bestimmelserna i lagen om elektronisk kommunikation, och dérfor foreslar
forvaltningsutskottet att de stryks. Dessutom foreslar utskottet en precisering i bestimmelsens
ordalydelse som fortydligar bestimmelsens forhallande till lagen om elektronisk kommunikation.
Till denna del bor det noteras att de krav pa informationssystem som foljer av EU-lagstiftningen
inte medger att en elektronisk adress definieras som obligatorisk information i Tullens e-tjénst.
Adressen kan dock definieras som frivillig information.

Enligt det foreslagna 61 § 3 mom. underréttar Tullen mottagarna om handlingar som delges och
som har sénts till Tullens e-tjénst. Notifikationen sénds enligt den foreslagna bestammelsen till en
meddelandeformedlingstjanst. I 19 b § i lagen om elektronisk kommunikation féreskrivs om
nédmnda skyldighet fér myndigheterna att underritta en mottagare om en handling som delges och
som har sénts till en elektronisk tjanst. Enligt 19 b § i lagen om elektronisk kommunikation sénds
notifikationen till meddelandeférmedlingstjansten, och om meddelandeférmedlingstjénsten inte
anvinds av mottagaren eller myndigheten, sdnds notifikationen till ndgon annan elektronisk
adress som mottagaren har uppgett for myndigheten for séndning av notifikationer. Eftersom den
foreslagna bestdmmelsen i 3 mom. Overlappar bestimmelsen i lagen om elektronisk
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kommunikation, foreslér utskottet att bestimmelsen stryks. Forvaltningsutskottet (FvUB 1/2026
rd) och grundlagsutskottet (GrUU 59/2025 rd) har vid behandlingen av den allminna
lagstiftningen om prioritering av elektronisk delgivning betonat att en notifikation om en
handling som kommit till meddelandeformedlingstjansten &r vésentlig med tanke pa
delgivningens syfte.

Samtidigt foreslar utskottet att paragrafens bestimmelse (4 mom. i RP) om nér en notifikation
inte ska sédndas kompletteras sé att det tydligt framgar att det dr friga om bestimmelser som
kompletterar lagen om elektronisk kommunikation. Med avvikelse fran 19 b § i lagen om
elektronisk kommunikation sénds notifikationer dock inte, om mottagaren har forbjudit séindande
av notifikationer. Notifikationer sénds inte heller i ett d&rende som kunden har anhédngiggjort i
Tullens e-tjanst, om Tullen inte har mottagarens elektroniska adress eller ndgon annan elektronisk
kontaktinformation. Tullen ska i e-tjansten informera kunden om att notifikationer inte sdnds, om
kunden inte har meddelat Tullen en elektronisk adress eller ndgon annan elektronisk
kontaktinformation for sindande av notifikationer. Genom den foreslagna dndringen begrinsas
undantagsbestdmmelsen, enligt vilken notifikationer inte ska séndas, till att gélla endast de
drenden som kunden sjélv har anhidngiggjort. En notifikation ar inte en absolut forutséttning for
elektronisk delgivning nir kunden sjélv har anhéngiggjort drendet. Om den elektroniska
delgivningen dédremot géiller drenden som Tullen har anhédngiggjort, forutsétter elektronisk
delgivning att en notifikation sdnds i enlighet med 19 b § i lagen om elektronisk kommunikation.
Dessa bestaimmelser finns efter utskottets dndringar i 3 mom.

Utskottet foreslar dessutom att ordalydelsen fortydligas i férhallande till vad som anges i 59 § i
forvaltningslagen om vanlig delgivning. Andringen géller 6 mom. i utskottets forslag.
FORSLAG TILL BESLUT
Forvaltningsutskottets forslag till beslut:

Riksdagen godkdnner lagforslaget i proposition RP 28/2026 rd med dndringar. (Utskottets

dndringsforslag)

Utskottets dindringsforslag

Lag
om édndring av rubriken for 9 kap. och av 61 § i tullagen

I enlighet med riksdagens beslut
dndras 1 tullagen (304/2016) rubriken for 9 kap. och 61 § som foljer:
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9 kap.
Verkstillande av tullbeskattning samt delgivning av Tullens handlingar
61§
Delgivning

Tullens beslut om tullbelopp, omprévningsbeslut i1 fradga om beslut om tullbelopp och beslut
om felavgift i samband med tullklarering av varor samt andra handlingar som ska delges och som
géller sddana drenden delges en part eller ndgon annan som har ritt att soka andring (Tullens
kund) som vanlig delgivning.

Utover vad som foreskrivs i lagen om elektronisk kommunikation i myndigheternas
verksamhet (13/2003) kan Tullen i Tullens e-tjanst delge beslut som avses i 1 mom. samt andra
beslut eller handlingar elektroniskt, om Tullens kund har anhangiggjort drendet i Tullens e-tjénst.

meéée%a{—PaHeﬂ—Med avv1kelse fran 19 b § i lagen om elektromsk kommumkatlon i
myndigheternas verksamhet sinds notifikationer dock inte, om mottagaren har forbjudit
sindande av notifikationer. Notifikationer sénds inte heller i ett drende som kunden har
anhéingiggjort i Tullens e-tjdnst, om Tullen inte har mottagarens elektroniska adress eller ndgon
annan elektronisk kontaktinformation. Tullen ska i e-tjinsten informera kunden om att
notifikationer inte sdnds, om kunden inte har meddelat Tullen en elektronisk adress eller ndgon
annan elektronisk kontaktinformation for sindande av notifikationer.

Pé begéran av kunden delger Tullen beslut och andra handlingar per brev, om kunden inte
anvinder en sddan meddelandeférmedlingstjdnst som avses i 3 § 1 mom. 7 punkten i lagen om
forvaltningens gemensamma stodtjénster for e-tjénster (571/2016).

Tullen delger de av Tullens kunder som anvéinder elektronisk datadverforing i
meddelandeformat beslut och andra handlingar genom svarsmeddelande. En kund anses ha fatt
del av ett beslut eller ndgon annan handling den tredje dagen frén det att svarsmeddelandet har
blivit tillgéngligt for kunden i Tullens datasystem, om inte ndgot annat visas.

Nar Vanhg delglvmng 1nte sker elektromskt—ée}ger—“;uﬂeﬁ—be%}tﬁ—eeh—&ﬂéfa—hm&dhﬂg&r—pef

anses mottagaren, om inte nagot annat visas, ha fatt del av ett
beslut eller ndgon annan handling

1) den dag da beslutet eller handlingen av annat slag faststdlldes, om beslutet eller handlingen
har getts till kunden,
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2) den attonde dagen efter den dag da beslutet eller handlingen av annat slag faststilldes, om
beslutet eller handlingen har postats.

Det finns sdrskilda bestimmelser om delgivning av Tullens beslut och andra handlingar i fraga
om uppgifter inom tullbrottsbekdmpning.

Denna lag trdder i kraft den 20 .

Helsingfors 9.6.2026
I den avgorande behandlingen deltog

vice ordférande Pihla Keto-Huovinen saml
medlem Alviina Alametsd grona
medlem Eveliina Heindluoma sd
medlem Petri Honkonen cent
medlem Juha Hanninen saml
medlem Christoffer Ingo sv
medlem Anna Kontula vénst
medlem Rami Lehtinen saf
medlem Mira Nieminen saf
medlem Hanna Résénen cent
medlem Joakim Vigelius saf
medlem Juha Viitala sd

medlem Paula Werning sd
medlem Ben Zyskowicz saml
ersittare Henrik Vuornos saml.

Sekreterare var

utskottsrad Henri Helo.
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Reservation

Reservation

Motivering

Syftet med propositionen dr att frimja samma maél som den allminna lagstiftningen om
prioritering av elektronisk kommunikation i myndighetsverksamhet. Ovan nidmnda allménna
reglering tillimpas dven av Tullen, dock med beaktande av de undantag fran den allminna
lagstiftningen som nu foreslés i tullagen och som foljer av sérdragen i tullverksamheten.

Som vi har konstaterat i reservationen till ovan nimnda betidnkande om dndring av den allménna
lagstiftningen (FvUB 1/2026 rd — RP 124/2025 rd) vilkomnar vi i sig syftena med den aktuella
propositionen. Digitala tjdnster underlittar vardagen for manga medborgare och effektiviserar
myndigheternas verksamhet.

I bestimmelserna om prioritering av elektronisk delgivning har man dock inte 16st den inbyggda
komplexiteten i systemet, som for de flesta anvéndare framstar som svarbegriplig och for grupper
i utsatt stéllning till och med oskélig. En del medborgare har fortfarande begrinsade digitala
fardigheter, och behoven och rittsskyddet for dessa grupper bor beaktas genomgéiende i
genomforandet av myndigheternas tjénster — ocksé i fraga om Tullen.

Justiticombudsmannen och justitieministeriet har i sina yttranden till utskottet konstaterat att
regleringen blir dnnu mer komplicerad nér propositionen utdver den allménna lagstiftningen
ocksd omfattar sérskilda bestimmelser i tullagen. Séttet att delge handlingar kan till f6ljd av
regleringshelheten bestdimmas pa olika sitt utifrin den kommunikationskanal som parten
anvénder, anvindningen av meddelandeférmedlingstjénsten, ldmnandet av elektroniska
kontaktuppgifter och kundens anmélan till en viss aktor.

Regleringen bor vara begriplig for alla anvindare och ocksa beakta dem som saknar digitala
fardigheter.

Forslag
Vi foreslar

att riksdagen forkastar lagforslaget.

Helsingfors 9.6.2026

Anna Kontula vénst
Alviina Alametsé grona
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