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KIRJALLINEN KYSYMYS 231/2013 vp

Kela-taksin kiiyton ongelmat Lapissa

Eduskunnan puhemiehelle

Lapissa etdisyydet ovat pitkii, ja erityistason sai-
raanhoitoa saadakseen ihmisten on matkustetta-
va pitkidkin matkoja. Lappiin on perustettu Ke-
lan taksikeskus, josta matkat on tilattava. Kela-
taksijarjestelmdn myotd asiakas ei vilttimitta
saakaan matkalle tuttua taksikuskia. Esimerkki-
nd voidaan ajatella tilannetta, jossa potilas lihtee
Nuorgamista Ouluun tai Rovaniemelle saadak-
seen hoitoa ja matka-aikaa tulee ndin 10—12 tun-
tia. Potilas voi olla hyvinkin huonokuntoinen ja
saattaa tarvita erityisissd toimenpiteissd, kuten
vaippojen tai katetripussin vaihdossa, tukea mat-
kan aikana. Kaikilla taksikuskeilla ei ole téllai-
siin toimiin halua tai osaamista. Tdmén vuoksi
olisi ensiarvoisen tirkedd, ettd potilas voisi itse
valita sen taksin, joka hintid ldhtee tdllaista mat-
kaa kuljettamaan. Syrjdseuduilla ihmiset tunte-
vat toisensa, ja monet potilaat ovat kdyttdneet
vuosia samaa taksia. Puhuttaessa puoli vuoro-
kautta kestdvistd matkoista, on erittdin tdrkedi,
ettd vuorovaikutus toimisi kaikin tavoin.
Kela-taksi ei myOskddn aina ole ldhin taksi.
Tdtd ongelmaa kuvaa seuraava esimerkki: poti-
las oli soittanut itselleen kyytid padstikseen ter-
veyskeskukseen. Lihin Kela-taksi oli 120 kilo-
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Hanna Mintyla /ps

metrin padssd — toisin sanoen taksin olisi tullut
ajaa ensin 120 kilometrid kuljettaakseen potilas-
ta viiden kilometrin matkan. Tdmi on epikohta,
joka etenkin syrjiaseuduilla voi tulla vastaan.

Jos potilas valitsee itse taksin, hin maksaa en-
sin matkan omasta kukkarostaan ja voi sitten ha-
kea korvausta Kelalta. Harvalla potilaalla kuiten-
kaan on mahdollisuutta laittaa jopa tuhansia eu-
roja odottamaan Kelan padtosta.

Edelld olevan perusteella ja eduskunnan tyGjir-
jestyksen 27 §:ddn viitaten esitdn asianomaisen
ministerin vastattavaksi seuraavan kysymyksen:

Onko perusteluissa kuvattuja pitkistd
vdlimatkoista aiheutuvia erityispiirteitd
huomioitu Lapin osalta,

milld tavoin Kela-taksijdrjestelmdd aio-
taan kehittdd, jotta perusteluissa kuvat-
tuja epdkohtia voidaan korjata ja

onko Kela-taksijdrjestelmd tuonut ta-
loudellista sddistod, ja jos on, niin miten
paljon?
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Eduskunnan puhemiehelle

Eduskunnan tyojérjestyksen 27 §:ssd mainitussa
tarkoituksessa Te, Herra puhemies, olette toimit-
tanut asianomaisen ministerin vastattavaksi kan-
sanedustaja Hanna Mintyldn /ps nédin kuuluvan
kirjallisen kysymyksen KK 231/2013 vp:

Onko perusteluissa kuvattuja pitkistd
vdlimatkoista aiheutuvia erityispiirteitd
huomioitu Lapin osalta,

milld tavoin Kela-taksijdrjestelmdd aio-
taan kehittdd, jotta perusteluissa kuvat-
tuja epdkohtia voidaan korjata ja

onko Kela-taksijirjestelmd tuonut ta-
loudellista sddstod, ja jos on, niin miten
paljon?

Vastauksena kysymykseen esitin seuraavaa:

Kansanelédkelaitos korvaa sairasvakuutuslain
(1224/2004) 2 luvun 1 §:n perusteella sairauden
hoitoon liittyvdt matkakustannukset ja kuntou-
tusrahaetuuksista annetun lain (566/2005) 15 §:n
perusteella kuntoutuksesta aiheutuneet matka-
kustannukset. Kansanelidkelaitos on itsendinen
julkisoikeudellinen laitos, joka vastaa sairausva-
kuutuslain 1 luvun 3 §:n perusteella sairausva-
kuutuksen toimeenpanoon liittyvistd tehtdvista.
Kansanelédkelaitoksen toimintaa valvovat edus-
kunnan valitsemat valtuutetut. Hallituksella ei
ole toimivaltaa puuttua eikd vaikuttaa Kansan-
eldkelaitoksen padtoksiin sdddosten toimeenpa-
nossa. Sosiaali- ja terveysministerid on kuiten-
kin pyytidnyt kysymyksen johdosta lausunnon
Kansanelédkelaitokselta.

Kansanelékelaitos ja Suomen Taksiliitto ry:n
viliselld runkosopimuksella luodun jirjestelyn
avulla Kansaneldkelaitoksen maksamat matka-
korvaukset taksimatkojen kustannuksista voi-

2

Ministerin vastaus

daan suorittaa sihkoisesti Kansanelikelaitoksen,
taksiyhtion ja autoilijan vélilld. Suorakorvaus-
menettelyssd matkatilaukset keskitetddn sairaan-
hoitopiirin alueella yhteen tilausvélitysyhtioon.
Suorakorvausmenettelyssd asiakas maksaa mat-
kasta sairausvakuutuslain mukaisen omavastuu-
osuuden 14,25 euroa matkalta, kun matka tila-
taan keskitetysti taksien vélityskeskuksesta. Mat-
katilausten keskittimisen tavoitteena on paran-
taa asiakaspalvelua sekd mahdollistaa matkojen
yhdistely matkakustannusten vuotuisen 10 pro-
sentin kasvun hillitsemiseksi. Tarkoituksena on
siirtyd taksimatkoissa nykyisen valtakirjamenet-
telyn korvaavaan sidhkoiseen suorakorvaukseen
koko maassa vuoden 2013 loppuun mennessé.

Lapin sairaanhoitopiirin alueella suorakor-
vausmenettely otettiin kdytt6on tammikuussa
2012. Lapin alueella suorakorvausmatkat tila-
taan Rovaniemen Aluetaksi Oy:std, joka viittda
tilauksen asiakasta lahimpind olevalle vapaalle
taksille. Asiakas voi pyytdd oman kotikuntansa
taksia matkalleen. Kansanelikelaitoksen Rova-
niemen Aluetaksi Oy:Itd saaman selvityksen mu-
kaan Nuorgamissa asuva asiakas saa useimmiten
oman kotikunnan taksin matkalleen. Asiakkaalla
ei kuitenkaan ole mahdollisuutta valita omaa tiet-
tyd kuljettajaa, koska tdlloin matkojen yhdiste-
lyd ei pystyttdisi toteuttamaan tehokkaasti.
Omaan niin sanottuun vakiotaksiin ovat kuiten-
kin oikeutettuja vaikeavammaisen ldékinnéllisen
kuntoutuksen asiakkaat ja yli 65-vuotiaat asiak-
kaat, jotka ovat saaneet vaikeavammaisten 1di-
kinnillistd kuntoutusta, alle 16-vuotiaat yksin
matkustavat lapset sekd vaikeasti sairaat pikku-
lapset, joiden hoito on keskitetty yliopisto- tai
keskussairaalaan. Kuten kysymyksessd tode-
taan, asiakkaalla on lisdksi edelleen mahdolli-
suus valita taksi suorakorvausmenettelyn ulko-



Ministerin vastaus

puolelta ja tilata se muualta kuin vilityskeskuk-
sesta, jolloin hidn maksaa ensin koko taksimat-
kan hinnan autoilijalle ja hakee jélkikéteen kor-
vausta Kansanelikelaitokselta.

Kansanelédkelaitos kehittdd suorakorvausme-
nettelyd saatujen palautteiden perusteella. Kan-
sanelédkelaitoksen mukaan oman tutun taksin lu-
paaminen jokaiselle pitkdmatkalaiselle vaikeut-
taisi kuitenkin merkittdvasti matkojen yhdiste-
lyd, koska suurimmat yhdistetystd saatavat hyo-
dyt tulevat nimenomaan pitkien matkojen yhdis-
telysta.

Vuonna 2012 Kansanelikelaitos korvasi noin
3.4 miljoonaa taksilla tehtyd matkaa. Vuositasol-

Helsingisséd 11 pdivind huhtikuuta 2013

Sosiaali- ja terveysministeri Paula Risikko
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la korvattujen taksimatkojen midrd on kasvanut
12 prosenttia. Kansaneldkelaitoksen mukaan yh-
disteltyjd taksimatkoja on tehty noin 220 000 ja
yhdistelyn seurauksena matkakorvausten vuosi-
kasvu on taittunut noin 9 prosenttiin. Kansaneld-
kelaitos arvioi taksimatkojen yhdistelyn tuoneen
noin 9 miljoonan euron sdéston vuosien 2011 ja
2012 aikana. Arvio perustuu suorakorvausmenet-
telyssd mukana olevien 13 sairaanhoitopiirin
alueiden tilausvilitysyhtididen toimittamiin ra-
portteihin matkojen yhdistelylld séddstetyistd ki-
lometreisti.
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Till riksdagens talman

I det syfte som anges i 27 § i riksdagens arbets-
ordning har Ni, Herr talman, till den minister som
saken giller oversint foljande skriftliga spors-
mal SS 231/2013 rd undertecknat av riksdagsle-
damot Hanna Mintyld /saf:

Har de karakteristika som det redogors
for i motiveringen och som orsakas av
langa avstand beaktats i fraga om Lapp-
land,

pa vilket sdtt har man for avsikt att ut-
veckla Folkpensionsanstaltens taxisys-
tem for att de oldgenheter som det redo-
gors for i motiveringen ska kunna av-
hjdlpas och

har Folkpensionsanstaltens taxisystem
lett till ekonomiska besparingar, och om
sa dr fallet, i vilken utstrickning?

Som svar pa detta sporsmal anfor jag foljande:

Enligt 2 kap. 1 § i sjukforsdkringslagen
(1224/2004) ersitter Folkpensionsanstalten rese-
kostnader i anslutning till behandling av sjuk-
dom och enligt 15 § i lagen om Folkpensionsan-
staltens rehabiliteringsforméner och rehabilite-
ringspenningformaner (566/2005) resekostnader
i samband med rehabilitering. Folkpensionsan-
stalten dr en sjédlvstindig offentligrittslig inritt-
ning som enligt 1 kap. 3 § i sjukforsikringslagen
ansvarar for uppgifter i anslutning till verkstil-
ligheten av sjukforsikringen. Folkpensionsan-
staltens verksamhet Overvakas av fullmiktige
som utses av riksdagen. Regeringen saknar beho-
righet att ingripa i eller paverka Folkpensionsan-
staltens beslut i friga om verkstéllandet av be-
stimmelserna. Social- och hilsovardsministeriet
har dock med anledning av det skriftliga spors-
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Ministerns svar

malet bett Folkpensionsanstalten om ett utlatan-
de.

Folkpensionsanstalten har ingatt ett ramavtal
med Finlands Taxiférbund r.f. om ett forfarande
for direktersittning av taxiresor. Med hjdlp av
det system som utformats genom ramavtalet kan
de reseersittningar som Folkpensionsanstalten
betalar for kostnader for taxiresor betalas elek-
troniskt mellan Folkpensionsanstalten, taxibola-
get och chaufforen. Enligt forfarandet med direk-
tersittning centraliseras bestéllningen och for-
medlingen av taxiresorna i varje sjukvardsdi-
strikt till ett bolag. I anslutning till detta forfaran-
de betalar klienten enligt sjukforsdkringslagen
for varje resa en sjdlvriskandel pa 14,25 euro da
resan bestills centraliserat fran taxiférmedlings-
centralen. Syftet med centraliseringen av bestill-
ningen av taxiresor dr att forbittra kundbetji-
ningen och gora det mojligt att samordna resor
for att stdvja okningen av resekostnaderna som
varit 10 procent per ar. Avsikten &r att i hela lan-
det i fraga om taxiresor overga fran det nuvaran-
de fullmaktsforfarandet till elektronisk direkter-
sittning fore utgdngen av 2013.

I omradet for Lapplands sjukvardsdistrikt togs
direktersittningsforfarandet i bruk i januari
2012. I Lapplandsomréadet bestills direktersitt-
ningsresorna frin Rovaniemen Aluetaksi Oy som
formedlar resan till den nidrmaste lediga taxi-
chaufforen. Klienten kan ocksa framféra onske-
mal om att fa en taxi fran sin hemkommun. En-
ligt den utredning som Folkpensionsanstalten har
fatt av Rovaniemen Aluetaksi Oy far en klient
som &r bosatt i Nuorgam oftast en taxibil fran
hemkommunen dé han eller hon bestiller en re-
sa. Klienten har dock inte mgjlighet att vilja sin
egen taxiidkare eller en viss chauffor eftersom
det forsvarar en effektiv samordning av resorna.



Ministerns svar

Grupper som fortfarande dr berittigade att an-
vinda en egen s.k. stamtaxi dr klienter med svar
funktionsnedsittning vilka far medicinsk rehabi-
litering, klienter 6ver 65 ar vilka tidigare har fatt
medicinsk rehabilitering for personer med svar
funktionsnedsittning, barn under 16 ar som reser
ensamma och svart sjuka smabarn vars vard har
koncentrerats till ett universitets- eller central-
sjukhus. Klienten har ocksa fortfarande mojlig-
het att vilja en taxi utanfor direktersittningsfor-
farandet och bestilla den ndgon annanstans ifran
in formedlingscentralen. D& betalar klienten
forst hela resan till taxichaufféren och ansoker
direfter om ersittning hos Folkpensionsanstal-
ten retroaktivt.

Folkpensionsanstalten utvecklar forfarandet
med direkterséttning pa grundval av den respons
som ges. Enligt Folkpensionsanstalten blir det yt-
terst svart att samordna resorna om alla klienter
som foretar langa resor blir lovade en bekant tax-
ibil eftersom den storsta nyttan med samordning-
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en fés uttryckligen genom att samordna langa re-
sor.

Ar 2012 betalade Folkpensionsanstalten er-
sdttning for ca 3,4 miljoner resor som foretogs
med taxi. P4 arsbasis har antalet taxiresor som er-
sitts 0kat med cirka atta procent och reseerstt-
ningsbeloppet har 6kat med cirka tolv procent.
Enligt Folkpensionsanstalten har antalet samord-
nade taxiresor uppgatt till ca 220 000 och som en
foljd av detta har den arliga 6kningen av ersitt-
ningen av resekostnaderna kunnat stivjas till cir-
ka nio procent. Folkpensionsanstalten bedomer
att samordningen av taxiresorna har inneburit en
besparing pa ca 9 miljoner euro under 2011 och
2012. Bedomningen baserar sig pa de rapporter
som bolagen som har hand om bestillningen och
formedlingen i tretton sjukvardsdistrikt som om-
fattas av forfarandet med direktersittning har
ldmnat in 6ver antalet kilometer som har sparats
in genom samordningen.
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