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Mindag 15.6.2026 kl. 16.25

6. Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om indring av lagen om for-
valtningens gemensamma stodtjéinster for e-tjanster

Regeringens proposition RP 58/2026 rd

Utskottets betainkande FvUB 14/2026 rd

Forsta behandlingen

Talman Jussi Halla-aho: Arende 6 pa dagordningen presenteras for forsta behandling.
Till grund f6r behandlingen ligger forvaltningsutskottets betdankande FvUB 14/2026 rd. Nu
ska riksdagen besluta om innehallet i lagforslaget.

Allmén debatt. — Utskottets ordforande, ledamot Peltokangas, varsédgod.

Debatt

19.54 Mauri Peltokangas ps (esittelypuheenvuoro): Kiitos, arvoisa puhemies! Hallituk-
sen esityksessd ehdotetuilla hallinnon yhteisistd sdhkdisen asioinnin tukipalveluista anne-
tun lain eli niin sanotun tukipalvelulain muutoksilla mahdollistetaan viranomaisten tiedok-
siantojen toimittaminen jatkossa myds yksityisiin digipostipalveluihin.

Sahkoisen tiedoksiannon ensisijaisuutta viranomaistoiminnassa koskeva, 14.4. kuluvaa
vuotta voimaan tullut lainsdddénté mahdollistaa viranomaisten tiedoksiantojen ldhettami-
sen ensisijaisesti sdhkdisesti niille hallinnon asiakkaille, joille se on mahdollista. Tata
yleissddntelyd on tiydennetty Verohallintoa ja Tullia koskevalla erityissdéantelylld. Késitel-
tdvidnd olevan esityksen tavoitteena on, ettd viranomaisten Digi- ja véestotietoviraston
tuottamaan viestinvélityspalveluun ldhettdmat sdhkoiset tiedoksiannot voidaan jatkossa
ndyttdd palvelun kayttdjille myos yksityisen toimijan tarjoamassa digitaalisessa palvelus-
sa. Talla on tarkoitus tukea kansalaisten laadukasta asiointikokemusta ja mahdollisuutta
valita tiedoksiannon vastaanottamisessa kayttiménsa palvelu. Lisdksi pyritddn luomaan
edellytyksid uusille digitaalisille liiketoimintamalleille, digitaalisen kasvuympériston vah-
vistamiselle seké innovaatioille. Tavoitteena on my0s, ettd viranomaisten ja yksityisten 14-
hettdmin sdhkoisen postin voi vastaanottaa padsidantoisesti yhdessa palvelussa.

Hallintovaliokunta pité4 tavoitteita sdhkoisen tiedoksiannon lisdédmisestd yleisesti kan-
natettavina. Siirtyminen sdhkoisiin tiedoksiantoihin viranomaistoiminnassa nopeuttaa
asioiden késittelyd, parantaa tietoturvaa, keventdd hallinnollista taakkaa ja vihentda tyo-
vaiheita. Sdhkoisen tiedoksiannon ensisijaisuuteen liittyy kuitenkin myos asiakkaiden oi-
keusturvan toteutumiseen liittyvii riskejd, jotka on kyettdva minimoimaan. Valiokunta pi-
téa tarkednd, ettd viranomaisten sdhkoiset asiointikanavat ovat mahdollisimman selkeitd ja
yhdenmukaisia. Samalla on tirkedd huolehtia siité, ettd digitukea ja muita asiointikanavia
on saatavilla riittdvasti.

Godkénts
3.0
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Arvoisa puhemies! Hallintovaliokunta tdhdentid, ettd tiedoksiantomenettely on keskei-
nen osa hallintoasian késittelyd. Valiokunta toteaa, ettd sdhkoisté tiedoksiantoa koskeva
yleissdéntely, sitd tdydentiva viranomaiskohtainen erityissééntely ja nyt ehdotettu séénte-
ly muodostavat kokonaisuuden, jota voi olla vihén vaikea hahmottaa. Valiokunta koros-
taa, ettd sdhkoisté tiedoksiantoa koskevan sééntelykokonaisuuden tulee olla hallinnon asi-
akkaan nékokulmasta mahdollisimman selkeé ja johdonmukainen. Liséksi on tirked, ettd
viranomainen voi varmistua siité, ettd tiedoksianto tulee asianmukaisesti toimitetuksi.

Esityksen perusteluissa tuodaan varsin kattavasti esiin ehdotettuun sééntelyyn liittyvié
riskejd. Mahdolliset yhdenvertaisuuteen vaikuttavat riskit liittyvét erityisesti ihmisten eri-
laisiin kykyihin kéyttaé digitaalisia palveluja. Oikeusturvan toteutumiselle voi puolestaan
aiheutua riskeja tilanteissa, joissa henkild ei ymmarra katseluohjelman valinnan vaikutuk-
sia tiedoksiannon vastaanottamiseen. Néité riskejé pienentdd kuitenkin se, ettd ehdotetussa
sddntelysséd on kyse hallinnon asiakkaille ja palveluntarjoajille vapaachtoisesta jarjestelys-
td, joka ei velvoita sdhkdiseen asiointiin eikd vaikuta vilittdmaésti niihin henkildihin, jotka
vastaanottavat viranomaisviestit paperipostilla. Yksityisen palveluntarjoajan katseluohjel-
man valitseminen on téysin vapaachtoista, ja henkildltd edellytetdédn sen valitsemiseen ak-
tiivisia toimenpiteitd. Valiokunta painottaa selkeén, oikea-aikaisen ja kattavan viestinnin
merkitystd sdéntelykokonaisuuden toimeenpanossa. Myds neuvontaan tulee panostaa
asianmukaisesti.

Valiokunta kiinnittdd mietinndssdén huomiota myds esityksen tietosuojaan liittyviin ris-
keihin. N&ité riskeji pienentéé se, ettd Suomi.fi-viestien kautta haettuja tietoja viranomais-
ten viesteistd ei tallenneta pysyvisti yksityisiin digipostipalveluihin. Tilti osin on syyti
painottaa tietosuojalainsdddanndstd johtuvien velvoitteiden huolellista noudattamista.

Arvoisa puhemies! Ehdotetun sddntelyn mukaan Digi- ja vdestétietovirasto voi sopi-
muksella antaa katseluohjelman tarjoamista koskevan tehtivin myds muun palveluntarjo-
ajan toteutettavaksi. Téllaiselle palveluntarjoajalle ehdotetut tehtdvét ovat perustuslain
124 §:ssé tarkoitettuja julkisia hallintotehtdvid. Katseluohjelman tarjoamisessa on kyse
sellaisesta viranomaista avustavasta tehtdvistd, joka muodostaa julkisen hallintotehtdvin
ja joka voidaan siirtdd sopimuksella muiden kuin viranomaisten hoidettavaksi. Valiokun-
nan saaman selvityksen mukaan tehtdvien antamista muulle palveluntarjoajalle voidaan pi-
tad perustuslain 124 §:ssd tarkoitetulla tavalla tarpeellisena tehtévien tarkoituksenmukai-
seksi hoitamiseksi. Kyseiset tehtdvit eivit sisélld merkittdvaa julkisen vallan kéyttoa.

Hallintovaliokunta ehdottaa erditd sddntelyéd selkeyttdvid muutoksia lakiehdotukseen.
Valiokunta pitdé tarkeénd, ettd sdhkoistd tiedoksiantoa koskevan sddntelykokonaisuuden
vaikutuksia erityisesti hallinnon asiakkaiden oikeusturvaan seurataan ja ettd seurannassa
havaitut kehittdmistarpeet otetaan huomioon séhkoisté asiointia ja sdhkoisté tiedoksiantoa
koskevan lainsddddnnon kehittdmisessa.

Valiokunnan mietint66n jatettiin kolme vastalausetta. — Kiitos.

Toinen varapuhemies Tarja Filatov: Kiitokset valiokunnan puheenjohtajalle esittelysta.
— Sitten edustaja Koskela, Minja.

20.01 Minja Koskela vas: Kiitos, arvoisa puhemies! Tavoite digitaalisen asioinnin kehit-
tdmisestd on sindnsi kannatettava, mutta tima lakimuutos ei selkeyté asiointia, vaan uhkaa
vaikeuttaa sitd entisestddn. Vasemmistoliitto on nostanut esiin sdhkdisen tiedoksiannon en-
sisijaisuutta koskevan sdéntelyn ongelmia jo silloin, kun eduskunta késitteli yleislainséa-
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déntod, jolla sdhkdisestd tiedoksiannosta tehtiin ensisijainen menettely viranomaisasioin-
nissa.

Sadntelykokonaisuudesta on muodostumassa kansalaisen nidkokulmasta vaikeasti ym-
maérrettdva. Nyt jérjestelméin tuotaisiin télld lakimuutoksella vield yksityisid viestin katse-
luohjelmia. Vaikka kayttoonotto olisi vapaachtoista, se voi lisitd epdvarmuutta siitd, misté
viranomaisviestejd pitdd seurata. Tadméa koskee erityisesti ihmisi, joilla digitaidot, toimin-
takyky tai mahdollisuus seurata séhkoisiéd palveluja ovat rajallisia.

Digitalisaation tulisi helpottaa asiointia, ei siirtdé jarjestelmén monimutkaisuuden riskid
kansalaisen kannettavaksi. Harmillisesti hallituspuolueista on nyt kuultu julkisuudessakin
huolestuneita puheenvuoroja vasta lakiehdotusten edettyd valiokunnissa. Néiden irtopis-
teiden kerdilyd on suoraan sanottuna turhauttavaa seurata, kun digiasiointiin liittyvat muu-
tokset on hallituksen johdolla tehty esimerkiksi digitaidottomien ikdihmisten ndkdkulmas-
ta kohtuuttoman monimutkaisiksi, vaikka niistd riskeistd on varoitettu koko késittelyn
ajan.

Vanhusasiavaltuutetun mukaan yli 500 000 ikdihmista ei parjaa digitaalisessa asioinnis-
sa. On selvad, ettd digituen tarve lisdéintyy huomattavasti, ja titd tukea on nyt annettava
kunnissa ja palveluissa selvésti nykyistd vahvemmin. Tati ei voi jéttdd kuntien, jérjestojen
ja laheisten harteille ilman riittdvia resursseja. Nythén te sieltd jarjestoiltd vield leikkaatte
entisestddn, niin ettd saa ndhdé, miten tdssd kidy — eli pidinvastoin: seké kuntien ettd jérjes-
tojen rahoitusta on hallituskaudella rapautettu jatkuvalla sy6tolld, ja nyt nima uusimmat
esitykset ovat erittiin huolestuttavia my0s tdssa suhteessa. [Mauri Peltokankaan vilihuu-
to] Jos valtio siirtdd viranomaisasioinnin digitaalisiin kanaviin, sen on my0s varmistettava,
ettei kukaan jdi palvelujen ja oikeuksiensa ulkopuolelle siksi, ettei osaa tai pysty kaytta-
méén digipalveluja, ja nyt se ei tdssé toteudu.

Toinen varapuhemies Tarja Filatov: Edustaja Viitala.

20.03 Juha Viitala sd: Arvoisa rouva puhemies! Ehdotettu sééntely uhkaa tehda hallin-
non asiakkaille vaikeasti hahmottuvasta kokonaisuudesta entistd vaikeammin hahmotetta-
van. Eduskunnan oikeusasiamies esitti valiokunnalle antamassaan lausunnossa huolensa
muutosten vaikutuksesta. Sdahkoisen tiedoksiannon sdédntely on vasta huhtikuussa tullut
voimaan, minkd vuoksi kokemuksia sdhkoisestd tiedoksiannosta ei vield ole. Vaikuttaa
kuitenkin siltd, ettei vastikddn sdddetty Suomi.fi-palvelun kaytto ole kaikille kovinkaan yk-
sinkertaista ja selkedd. Yksityisten katseluohjelmien mahdollistaminen ei saa vaikeuttaa
sdhkoisten viranomaistiedoksiantojen kokonaisuuden hahmottamista asiakkaille. Erityi-
sesti henkil6ill4, joilla voi olla jo valmiiksi haasteita sdhkoisen viranomaispostin lukemi-
sessa, saattaa olla vaikeuksia tunnistaa, mitd sovellusta tai katseluohjelmaa heidin tulee
seurata.

Oikeusministeri6 kiinnitti valiokunnalle antamassaan lausunnossa huomiota siihen, etti
ehdotettu sddntely monimutkaistaisi hallinnon asiakkaan ja viranomaisen nidkokulmasta
sdhkoistd tiedoksiantomenettelyéd ja erityisesti viranomaisen nakokulmasta tiedoksianto-
menettelyyn liittyvid vastuukysymyksid. Onkin ongelmallista, ettd vaikka séhkoisen tie-
doksiannon vastaanottaja olisi valinnut kéyttdé yksityistd digipostipalvelua, hianelle ldhe-
tettdisiin kuitenkin edelleen ilmoitus viestinvélityspalvelusta. Sen sijaan yksityinen palve-
luntarjoaja ei ilmeisesti olisi velvoitettu ldhettdméén ilmoitusviesteja tai ylipddnséd mahdol-
listamaan tdllaista toiminnallisuutta.
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Lisdksi on huomioitava, ettd hallintovaliokunta on sdhkdisten tiedoksiantojen kohdalla
pitinyt tirkeénd, ettd jarjestelmé mahdollistaa sen, ettd viranomainen voi omalta osaltaan
varmistua sédhkoisen viestin toimittamisesta. Yksityisten katseluohjelmien kohdalla viran-
omaisen ei kuitenkaan olisi mahdollista varmistua sdhkdisen viestin toimittamisesta vas-
taavalla tavalla, mikd on ongelmallista viranomaisen tiedoksiantovelvollisuuden toteutta-
misen nakokannalta.

Arvoisa puhemies! Palaamme téhén asiaan vield esityksen toisessa kisittelyssé.

Toinen varapuhemies Tarja Filatov: Edustaja Elo.

20.06 Tiina Elo vihr: Arvoisa puhemies! Digitalisaatio on helpottanut monen suomalai-
sen arkea. Se helpottaa siti silloin, kun siihen on riittdvit taidot ja vélineet. Vanhusasiaval-
tuutettu on tosiaan varoittanut, ettd Suomessa asuu jopa 500 000—600 000 yli 65-vuotias-
ta, joilla ei ole lainkaan néitd perusdigitaitoja tai joiden taito ei riitéd itsendiseen digitaali-
seen asiointiin.

On huolestuttava suunta, etti yhteiskuntaa rakennetaan kovaa vauhtia sellaiseksi, ettd 13-
hes kaikki edellyttdad dlypuhelinta ja vahvaa sdhkdistd tunnistamista, ja samaan aikaan fyy-
sisid palvelupisteiti karsitaan eri puolilla maata. Kuntien ja hyvinvointipalveluiden tiukka
talous johtaa tdhédn, ja myds puhelinpalvelut, joita voisi kdyttdd ilman dlypuhelinta, ovat
kéyneet harvinaisiksi. Samaan aikaan, kun palveluita on sdhkdistetty, digituen resursseista
ei ole huolehdittu ja vastuu on jaényt kunnille ja jérjestdille, joiden rahoitusta, kuten téssé
tuotiin esiin, on jatkuvasti leikattu ja nyt edelleen ollaan leikkaamassa.

Téma tilanne keskustelutti paljon, kun itse olin hallintovaliokunnassa niité edellisié vai-
heita késittelemassd. Nama huolet nousivat esiin, mutta paitdkset on nyt tehty ja ongelmat
ovat realisoitumassa.

Digitaalisista palveluista tosiaan on paljon hyoty4, mutta niiden varjolla ihmisié ei pida
pakottaa digipalveluiden piiriin, jos titd osaamista tai edellytyksid ei ole. Siksi tarvitaan
rinnalle muita vaihtoehtoja, jotta vélttiméttomat palvelut ovat saavutettavia kaikille. Me
tarvitaan tdhidn maahan valtakunnallinen ohjelma ik&éntyneiden digitaitojen vahvistami-
seksi, lisdd helposti saavutettavia palvelupisteitd sekd mahdollisuus hoitaa valttiméattomat
viranomaisasiat my0s ilman digipalveluja.

Arvoisa puhemies! Nyt tdssd esityksessd, joka tdssd on kisittelyssd, ehdotetaan, ettd vi-
ranomaisten séhkoiset tiedoksiannot voitaisiin Suomi.fi-viestien lisdksi nédyttéa kayttdjille
my0s yksityisen toimijan palvelussa. Sindnsd tdma ldhtee vapaachtoisuudesta, mutta sii-
hen liittyy riskeji. Ensinndkin ihmisen on aina tiedettdva, mistd hdn viranomaisviestinsé
16ytdd, ja eduskunnan oikeusasiamies on huomauttanut, ettd siahkdisen tiedoksiannon ko-
konaisuuden tulee olla asiakkaan ndkokulmasta mahdollisimman selked. Tama esitys lisdd
jo ennestéddn vaikeasti hahmotettavan jarjestelmén monimutkaisuutta. Seki oikeusministe-
10 ettd oikeusasiamies ovat lisdksi muistuttaneet, ettd malli, jossa viranomainen ja yksityi-
nen toimija hoitavat samaa tehtivai, vaatii vahvat perustelut tarkoituksenmukaisuudesta,
ja nditd perusteluita tdssé esityksessd on varsin niukasti.

Lopuksi vield totean, ettd kun valinnanvaraa lisitdén, on samalla turvattava riittdva neu-
vonta ja tuki. Mahdollisuus valita on hyvé asia, mutta vain, jos se ei muodostu yhdeksi
mutkaksi liséé niille, joille tdmaé jirjestelmé jo nyt on erityisen vaikea.

Toinen varapuhemies Tarja Filatov: Edustaja Hénninen.
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20.09 Juha Hénninen kok: Arvoisa puhemies! Asummepa kaupungissa, kunnassa tai ky-
14114, yksi asia meité kaikkia yhdistié: viranomaisilta tulevan postin saapumiseen ajoissa ja
turvallisesti pitdd voida luottaa, jotta ehdimme myds lukemaan tiedon oikea-aikaisesti.
Kun kirje kolahtaa postiluukusta tai viesti saapuu puhelimeen, sen pitdé olla varma tieto.
Téssé esityksessd on kysymys juuri téstd, luottamuksesta. Tlld lakimuutoksella mahdol-
listetaan se, ettd viranomaisen sdhkodinen viesti voidaan Suomi.fi-viestien lisdksi toimittaa
my0s yksityiseen digipostipalveluun, jos kansalainen itse niin haluaa.

Arvoisa puhemies! Tdma onkin se tirked sana: haluaa. Téssé esityksessd ketdén ei pa-
koteta mutta jokaiselle annetaan mahdollisuus ottaa viranomaisasiointi vastaan sielld, mis-
sd arki muutenkin hoituu. Nyky-Suomessa suuri osa meisti jo hoitaa laskut, palkkakuitit ja
muut tirkedt paperit digitaalisesti. On luontevaa ja turvallista, ettd my0s viranomaisviestit
16ytyvét samasta tutusta paikasta eivitkd huku séhkopostien sekaan eivétkd vaadi uusien
ohjelmien kéyttdonottoa tai ldhde harhailemaan epévarmoihin kanaviin. Turvallisuuden
kannalta on myds tarkeéd, ettd tima uudistus ei avaa ovea holtittomuudelle. Yksityiset di-
gipostipalvelut voivat toimia viranomaisviestien katseluohjelmina vain sopimuksella ja
vain silloin, kun ne tayttavét laissa sdddetyt tiukat vaatimukset tietoturvasta, hairidtilan-
teista ja viranomaisyhteistyostd. Tamé on vastuullista digitalisaatiota, jossa turvallisuus
menee edelld, ei markkina. — Kiitos, arvoisa puhemies.

Toinen varapuhemies Tarja Filatov: Edustaja Kalmari.

20.11 Anne Kalmari kesk: Arvoisa rouva puhemies! Edustajat Koskela ja Elo kayttivit
todella hyvit puheenvuorot. Digitalisaatio on nykypdivéd, ja monelle siitd on todella pal-
jon hydtyé, ettéd saa erilaiset viranomaisviestit nopeasti ja omalla kdnnykélldan auki aivan
misséd vain. Mutta meilld on tdssd yhteiskunnassa suuri joukko viked, jolla ei ole edelly-
tyksid toimia ndin. Nyt jo nékee vaikeuksia siitd talvellisesta paatoksestd, [Mauri Peltokan-
gas: Pitdisiko se lakkauttaa?] missd Suomi.fi-postilaatikkoon néitd viestejd alkoi tulla, ja
luulen, ettd vield enemmain sekavuutta tulee timén lainsddddnnon myota.

Téssd varmasti alkavat erilaiset toimijat, vilunkipelaajat laitella erilaisia viestej4, joilla
houkutellaan vanhuksia tai muuten heikkoja digitaitoja omaavia ihmisid kirjautumaan
paikkoihin, mihin ei tulisi kirjautua, ja antamaan itse tietojaan sinne. Meillé ei ole tdmén
lainsdddannon myotd kerrottu siité tilanteesta, kuka kantaa vastuun, jos viesti ei tavoita sité
ihmistd, kelle se on tarkoitettu. Ndinhén on nyt jo kdynyt hyvin usein. Jos ajatellaan, etté
omaisten, jirjestdjen tai kuntien pitdd sitten hoitaa niin, ettd kirjaudutaan vaikkapa alypu-
helimella, jonka vaikkapa vanhus kuitenkin omistaa, niin oletteko miettineet sité, ettd aina
se omainen ei ole paikalla auttamassa siind? Se voi olla aika satunnainen ihminen, kelle se
kénnykkd annetaan kaikkine tietoineen, “haetko minun puolestani sen terveystiedon” tai
”kun menetin vaikka aivoinfarktin takia ajokortin, niin se poliisitieto tulee ilman ilmoitus-
ta sinne”. [Mauri Peltokangas: Mutta eihén sitd ole pakko ottaa kéyttoon!] — Kun tissé sa-
notaan, ettd eihén sitd ole pakko ottaa kdyttoon, niin suomalaiset ovat viranomaiskansaa.
Jos meille tulee viesti sinne sdhkdiseen postilaatikkoon, jonne on kehotettu meneméén kat-
somaan, sinne Suomi.fi:hin, ja kysytéén, ettd hyvéksytkd, niin aika moni varmasti hyvék-
syy, kun ajattelee, ettd viranomaiset haluavat niin.

Eli tdima ei ole todellakaan ongelmaton. Samaan aikaan kun jérjestdiltd on viety rahat ja
omaiset asuvat yhd kauempana, niin mini pelkéén, ettd tistd koituu oikein vakaviakin seu-
rauksia, jolloin ei auta edes vetoomus siitd, [Puhemies koputtaa] ettd seuratkaa, hallitus-
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puolueet, tekin jatkoa téstd. Mielesténi nyt tehtiin vahén liian hotdkéssé tima. Olisi pitényt
yhdessé valmistella koko paketti.

Toinen varapuhemies Tarja Filatov: Edustaja Lyly.

20.15 Lauri Lyly sd: Arvoisa rouva puhemies! Késiteltdviana olevan esityksen tavoittee-
na on, etti viranomaisten Digi- ja véestotietoviraston tuottamaan vilityspalveluun lahetta-
miét sédhkoiset tiedoksiannot voitaisiin jakaa jatkossa palvelun kéyttdjille myos yksityisen
toimijan tarjoamissa digitaalisissa palveluissa.

Digitalisointi ja digitaalinen viestinvilitys on tietenkin erittdin kannatettavaa, ja silld
voidaan nopeuttaa tiedonvilitystd. Ei Postikaan ole koko aikaa tidydellisesti kaikkea toimit-
tanut, ja kylla sielldkin viiveitd on ollut, eli mydskin tdmén nykyisen tilanteen osalta pitdd
huomata, miké on timénhetkinen tilanne. Mutta kun téssé nyt laitetaan aika nopeasti yksi-
tyinen palveluntarjoaja rinnalle, kun on juuri péésty toteuttamaan Suomi.fi, niin kylla us-
kon, ettd iso osa ndistd 500 000—600 000 ihmisestd, joilla digitaidot ovat hyvin huonot,
jos voi suoraan sanoa, ei oikein tiedd, mitd hyviksymisid tai muita pitié tehda, eikd apua
ole aina tarjolla.

Siind mielessi tdtd vaiheistusta olisi ehké pitdnyt miettid paremmin, ja myos sitd, miten
varmistetaan jatkossa — koska nyt ndmai kaikki viestit menevét digitaalisessa muodossa
kéytdnnossd tulevaisuudessa — ettd ne ihmiset, jotka eivét niitd digitaitoja omaa, voivat
varmistua, ettd he ovat saaneet kaikki tietonsa, ja ettd sitten mydskin viranomaiset tietavit,
ettd timad tieto on nyt mennyt sinne perille asti. Tdhén kohtaan olisi varmaan ollut tarve vi-
hén aikaa ottaa ja miettid, miten se tehdédn. Ne ihmiset, joilla on henkilokohtaista tukea sii-
ni olemassa, varmaan jollain tavalla parjadvat, mutta iso osa ndistd 500 000—600 000 ih-
misestd on sellaisia, ettd eivit parjdd. Tadma voi tuoda tullessaan sitten ongelmia jatkossa
heidén osaltaan, ja miten niisté sitten selvitddn.

Toivottavasti ndmaé tiedot, jotka kuitenkin viranomaisten ldhettiminé ovat aina erittdin
tarpeellisia ja erittdin ajankohtaisia ja sellaisia, joita ihmisten pitéé tietdd, menevét oikealla
tavalla sinne ihmisille tiedoksi. Juuri kun tdssé koko ajan on varoituksia tullut, ettd viran-
omaiset eivit ole tilld tavalla yhteydessé, niin mihin vedetéén ne rajat sitten, kun tulee eri-
laisilta palveluntarjoiluilta niitd viranomaisten tietoja? Kylla tdssa timé sekaantumisvaara-
kin on. Digitalisaatioon pitdd menné, mutta sitd askellusta pitdd miettid ja varmistaa, etti
ihmiset saavat oikeat tiedot. — Kiitos.

Toinen varapuhemies Tarja Filatov: Edustaja Peltokangas.

20.18 Mauri Peltokangas ps: Kiitos, arvoisa rouva puhemies! Joo, hyvié keskustelua. —
Tassd vauhdissa kun on niiti digilainsdadantdja valiokunnassa pahkailty ja porukalla kuul-
tu asiantuntijoita, toden totta se nousee kysymysmerkiksi, millé tavalla parjad tdméa viesto,
jota meilld on tosiaan puoli miljoonaa siella, joilla eivit ne digikyvyt ole niin hyvin, ja ti-
mén takia itse asiassa edellisessé lainsdéddédnnossa teimmekin mietinton ihan erillisen kap-
paleen, jossa mainitsimme ihan eksaktisti, Suomi.fin kohdalla, ettd ndma palvelut pitda
pystyd ottamaan kaytt6on myoskin sellaisen, joka ei ymmaérrd mitdan néistd digilaitteista.
Elikké kylld valiokunta on sitd pohtinut tosi syvéluotaavasti, sekd kuullut asiantuntijoita
etté sitten pohtinut ihan omalla porukallakin tétd problematiikkaa siind. Kaikkihan me tie-
ddmme, ettd kun me ldhdetdédn kehittdméain tillaista uutta, niin aika harva tdmén tason uu-
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distus osuu nappiin kerralla, eiké se varmasti osu timékain, mutta kun tdtd digitalisaatiota
nyt ollaan tdssé toitotettu kohta 20 vuotta, jossain kohtaa kai se on Suomenkin siirryttdva
sitten néihin palveluihin.

Itse pidén kyll sitd hyvéana totta kai tilld hetkelld, ettd se on vapaachtoisesti kdyttoon
otettava, jolloinka ne henkildt, jotka omaavat ne digitaaliset kyvyt, voivat heti siirtyd néi-
hin palveluihin. Toki eivdt nidma ihan helppoja kuvioita ole kenellekdén, ja kun se Suo-
mi.fi ensimmaéisen kerran tyrkytti itseddn, niin sehén tuli joka tuutista. Sitten ollaan puhut-
tu siitdkin, miten siitd padsee ylipaétadn irti, koska siitdkin pitdd pystyéd padsemaén, jos ha-
luaa. Ndma ongelmat ovat sellaisia, mitd pitéisi yhdessé todellakin pohtia, ja toivon my0s-
kin, ettd lainsdddéantd kehittyy téssd vuosien varrella niin, ettd kun nyt ollaan saatu timi
startti péélle, niin saadaan ndma sitten silld tavalla toivon mukaan hyvin toimiviksi.

Alku on mielesténi hyvé. Niin kuin tdssé nyt valiokunta lopussa tuossa toteaakin, erityi-
sesti hallinnon asiakkaiden oikeusturvaa pitéa seurata kokonaisuudessaan ja kehittdmistar-
peet pitdéd ottaa huomioon kokonaisuudessaan. Eli jatkuvaa lainsdddénnon kehittdmista-
hén tdmé on. — Kiitoksia.

Toinen varapuhemies Tarja Filatov: Edustaja Honkasalo.

20.20 Veronika Honkasalo vas: Arvoisa puhemies! Kun tdtd Suomi.fi-lainsdadantoa saa-
dettiin, niin itse asiassa minuun otti yhteytté yksi viranomainen, joka sanoi, ettd hén on erit-
tdin huolissaan siitd, milld tavalla ihmiset saavat tiedon siitd, ettd tinne Suomi.fi-palvelui-
hin on tullut heitéd koskevia asiakirjoja, koska jos on unohtanut klikata sielti tiettyjé kohtia,
niin voi olla, ettd siité ei tietoa tule lainkaan, ja niin tein Helsingissi itse asiassa timm&isen
kunta-aloitteen, ettd Helsinki ottaisi kiyttoon sellaisen jérjestelmén, josta menee automaat-
tisesti tekstiviestimuistutus ihmisille, koska voi olla niin, ettd se viranomaiskirje voi sisil-
tad toimenpidevaatimuksia télle henkildlle esimerkiksi ty6ttdomyysturvan suhteen ja jos ei
sitd avaa, niin sitten voi joutua karenssiin ja menettéd ne tuet. Timmoista tilannettahan me
ei haluta, mutta timé on nyt tilanne, joka ndiden Suomi.fi-palveluiden suhteen on ympari
Suomea. Ei pitéisi olla niin, ettd joutuu kuntalaisaloitteita tekeméén, jotta otetaan sitten
ndma tekstiviestimuistutusjirjestelmét kayttoon. Se luo myds alueellista epétasa-arvoa.

Tosiaan tirkedtd on, ettd voi tilanteen tullen myos asioida kasvotusten omia asioitaan,
mutta nythén on my®ds niin, ettd kun hallitus leikkaa sotejérjestoiltd valtavat méérét ja leik-
kaa my0s vapaasta sivistyksestd, niin itse kun olen tavannut esimerkiksi ruotsinkielisia eld-
kelaisjarjestdjd, he ovat kertoneet, ettd se on suoraan pois néilté tahoilta, jotka esimerkiksi
kouluttavat ikdihmisid digipalveluihin. N&illd jérjestoleikkauksilla saattaa valitettavasti
olla téllaisiakin ennalta arvaamattomia, todella kielteisid vaikutuksia, ja timédn huomion
halusin vain tdssé keskustelussa tuoda esille.

Toinen varapuhemies Tarja Filatov: Edustaja Peltokangas.

20.23 Mauri Peltokangas ps: Kiitos, arvoisa rouva puhemies! Kylld, hyvd huomio. Ja
kansalaisaktiivisuudesta plussat, juurikin niin.

Kannustan lukemaan valiokunnan mietinnon. Sielld on muutamia erittdin hyvia totea-
muksia nimenomaan tista seikasta. Sitten meiddn on muistettava se, ettd osa meidin van-
huksista on erinomaisia digitaalipalveluiden kéyttdjid. Hyvand esimerkkind vaikka nyt
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oma ditini 83-vuotiaana, ennen kuin viime viikolla meni tuonne ylékerran digitaalipalve-
luita kdyttdmaén, hallitsi kaiken, eli ei mitdén ongelmaa, melkein parempi nortti kuin min4.

Ei aina t44lla puhuta vanhemmasta véestd, ettd he eivit osaa, vaan sielld saattaa joku kat-
soa meitd vdhén pitkin nendnvarttaan, etté kylla t4élld osataan. Heitd on tosi paljon. Ja siitéd
totta kai kuuluu kiitos, niin kuin tdssé edustaja Honkasalokin toi esiin, kolmannen sektorin
toimijoille. Sielld on erilaisia kansalaisjarjestdja, koulukuvioita, joissa jarjestetdéin kursse-
ja, ja se on hieno asia se.

Témén halusin tuoda vain esiin, ettd heitéikin on paljon, jotka ovat loistavia siind. — Kii-
toksia.

Riksdagen avslutade den allménna debatten.

Riksdagen godkénde innehéllet i lagforslaget i proposition RP 58/2026 rd enligt betéinkan-
det. Forsta behandlingen av lagforslaget avslutades.
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